
 

 

 
 

 

                 รายงานการศึกษา เรื่องคุณภาพบัณฑิตระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ประจําป พ.ศ.2561 มี

วัตถุประสงคเพ่ือ 1. ศึกษาความคิดเห็นของนายจางเก่ียวกับพฤติกรรมท่ีแสดงออกของบัณฑิต ตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย   

                      2. ศึกษาความพึงพอใจของนายจางท่ีมีตอบัณฑิต มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

                      3. ศึกษาลักษณะบัณฑิตท่ีนายจางตองการรับเขามาทํางานในองคกร   
 

                สําหรับการเก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูล จะดําเนินการในกลุมบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาในป

การศึกษา พ.ศ.2559 โดยมีนายจางหรือผูใชบัณฑิต ท่ีสามารถสงแบบสอบถามเพ่ือประเมินบัณฑิตได จํานวน 7,319 คน 

และมีแบบสอบถามท่ีสงกลับ จํานวน 2,600 ฉบับ คิดเปนรอยละ 35.5  (ขอมูล ณ วันท่ี 15 มิถุนายน พ.ศ.2562) 

หลังจากนั้นนําขอมูลจากแบบสอบถาม  บันทึกลงในระบบประเมินคุณภาพบัณฑิตระดับปริญญาตรีผานเครือขาย  

ซ่ึงกองแผนงานรวมกับสํานักบริการคอมพิวเตอร ไดจัดทําระบบฯ ข้ึน พรอมท้ังรายงานผลผานระบบเครือขาย สวนสถิติท่ี

ใชในการวิเคราะห ไดแก รอยละ คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

               

 

 
 

 ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง               
 

                 นายจางของบัณฑิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จากจํานวน 2,600 คน กวาครึ่งหนึ่งหรือรอยละ 53.7 เปน

เพศหญิง โดยเปนหัวหนางานของบัณฑิตโดยตรงมากท่ีสุด รอยละ 63.7 มีประสบการณการทํางานในสัดสวนคอนขาง

กระจาย  ซ่ึงประสบการณไมเกิน 5 ป มีสัดสวนมากท่ีสุด รอยละ 29.3 และทํางานรวมกับบัณฑิตมาประมาณ 13 - 18 เดือน

รอยละ 33.8   สําหรับประเภทของหนวยงาน พบวานายจางเกือบ 3 ใน 4 หรือรอยละ 72.5 ทํางานในหนวยงานเอกชน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 พฤติกรรมท่ีแสดงออกของบัณฑิต มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ตามกรอบมาตรฐานฯและตามอัตลักษณของ 

สรุปการประเมิน 

คุณภาพบัณฑิตระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ประจําป พ.ศ.2561 
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      มหาวิทยาลัย 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

                   

 

 

 

 
 

                    

 

  ความพึงพอใจของนายจางท่ีมีตอบัณฑิต มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
 

                   นายจางมีความพึงพอใจตอบัณฑิตในภาพรวมอยูในระดับมาก (Χ  = 4.14) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน  

พบวานายจางมีความพึงพอใจในระดับมากในดานคุณธรรม จริยธรรม มากกวาดานอ่ืน  (Χ  = 4.38) ซ่ึงเรื่องความซ่ือสัตย

สุจริต ไดรับความพึงพอใจมากท่ีสุด (Χ  = 4.57) 

         

 

 

 

 

        

 

 
 

 

  ลักษณะบัณฑิตท่ีนายจางตองการรับเขามาทํางานในองคกร 
 

                      จากการศึกษาพบวานายจางตองการบัณฑิตท่ีมีความซ่ือสัตยสุจริต ความรับผิดชอบตองานท่ี และความขยัน

อดทน มากกวาลักษณะอ่ืน รอยละ 79.2, 76.8 และ 75.8 ตามลําดับ สวนลักษณะบัณฑิตท่ีนายจางตองการนอยท่ีสุดคือ

การใชเทคนิคทางคณิตศาสตร/สถิตท่ีเก่ียวของกับงานท่ีทํา และความสามารถในการวิเคราะหเชิงตัวเลข รอยละ 7.5 และ 8.2 

 

      บัณฑิตมีการแสดงออกทางพฤติกรรมท้ังตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิฯ และตามอัตลักษณของ

มหาวิทยาลัยในภาพรวมบอยมาก แตพฤติกรรม

ตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัยจะแสดงออกบอย

มากกวาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิฯ เล็กนอย (Χ  = 

4.14 และ 4.18)  

      เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวาบัณฑิตมีการ

แสดงออกดานคุณธรรม จริยธรรม ตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิฯ บอยมากกวาดานอ่ืน (Χ  = 4.39)   

โดยสอดคลองกับพฤติกรรมท่ีแสดงออกของบัณฑิต

ดานสํานึกดี ตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ซ่ึงมีการ

แสดงออกบอยมากกวาดานอ่ืนเชนกัน (Χ  = 4.37) 
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ตารางท่ี 1  จํานวนและรอยละของนายจางบัณฑิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  จําแนกตามขอมูลท่ัวไป 
                                                                                                                                                  (n = 2,600)  

ลักษณะท่ัวไป จํานวน รอยละ 

1. เพศ   

ชาย  1,179  45.3 

หญิง  1,396  53.7 

ไมระบุ  25  1.0 

2. ความเกี่ยวของกับบัณฑิต   

ผูบังคับบัญชาสูงสุดของหนวยงาน  419  16.1 

หัวหนางานของบัณฑิตโดยตรง  1,655  63.7 

เพ่ือนรวมงานในฝาย / แผนก  421  16.2 

อ่ืน ๆ  74  2.8 

ไมระบุ  31  1.2 

3. ประสบการณการทํางาน   

ไมเกิน 5 ป  761  29.3 

5 - 9 ป  490  18.8 

10 - 14 ป  419  16.1 

15 - 19 ป  234  9.0 

20 - 24 ป  148  5.7 

25 ป ข้ึนไป  221  8.5 

ไมระบุ  327  12.6 

4. ระยะเวลาท่ีนายจางทํางานรวมกับบัณฑิต   

1 - 6 เดือน  127  4.9 

7 - 12 เดือน  604  23.2 

13 - 18 เดือน  1,008  38.8 

19 เดือนข้ึนไป  457  17.6 

ไมระบุ  404  15.5 

5. ประเภทของหนวยงาน   

รัฐบาล  493  19.0 

รัฐวิสาหกิจ  101  3.9 

องคกรอิสระ / มูลนิธิ / สมาคม  34  1.3 

เอกชน  1,886  72.5 

อ่ืน ๆ  59  2.3 

ไมระบุ  27  1.0 
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ตารางท่ี 2   รอยละ  คาเฉลี่ย  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และระดับพฤติกรรมท่ีแสดงออกของบัณฑติมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  

           ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ จําแนกตามรายดาน                                                                                                                                                                                                                                                              

                                                                                                                                                  (n = 2,600) 

พฤติกรรมท่ีแสดงออกของบัณฑติ Χ  S.D. ระดับพฤติกรรม 

 ดานคุณธรรมจริยธรรม 4.39 .576 บอยมาก 

1. มีนํ้าใจ ชวยเหลือ แกปญหาและเขาใจเพ่ือนรวมงาน 4.38 .669 บอยมาก 

2. ขยันหมั่นเพียร อดทนในการทํางาน 4.35 .682 บอยมาก 

3. เสียสละและรับผดิชอบ เพ่ือประโยชนของสวนรวม 4.31 .698 บอยมาก 

4. สํานึกดี มีสมัมาคารวะและซื่อสตัย 4.51 .645 บอยท่ีสุด 

5. เคารพกฎระเบียบ สามัคคี มีวินัย 4.39 .684 บอยมาก 

 ดานความรู 3.99 .672 บอยมาก 

1. มีความรูเก่ียวกับงานท่ีทํา 3.98 .745 บอยมาก 

2. สามารถตีความ ขยาย/ยอความ แปลความหรือจับใจความได 3.98 .747 บอยมาก 

3. สามารถนําความรูท่ีเรียนมาประยุกตกับงานท่ีทําหรือสถานการณใหมๆ 4.01 .783 บอยมาก 

4. มีการนําความรูอ่ืนท่ีเก่ียวของมาใชในการทํางาน นอกเหนือจากความรูท่ีเรยีน 4.00 .794 บอยมาก 

 ดานทักษะทางปญญา 3.92 .723 บอยมาก 

1. มีความคลองแคลวในการคิดวิเคราะหอยางเปนระบบและมีเหตุผล 4.03 .779 บอยมาก 

2. เมื่อมีปญหาในการทํางาน มักจะเสนอแนะและใหเหตผุลเพ่ือการตัดสินใจได 3.90 .829 บอยมาก 

3. สามารถนําความรูท่ีหลากหลายมาแกปญหาไดอยางสรางสรรคและถูกตอง 

   เหมาะสม 

3.93 .809 บอยมาก 

4. มีการสรางผลงานใหม / พัฒนางานของตนเองอยางตอเน่ือง 3.83 .843 บอยมาก 

 ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 4.27 .588 บอยมาก 

1. ใหความรวมมือในการทํางานเปนกลุม 4.45 .659 บอยมาก 

2. มีการยอมรับและใหเกียรติเพ่ือนรวมงาน 4.47 .645 บอยมาก 

3. มีภาวะผูนํา เมื่อมีปญหาในการทํางานเปนกลุม รูจักการประนีประนอม 3.92 .820 บอยมาก 

4. มีความมุงมั่นพัฒนาตนเองและรับผิดชอบ 4.24 .724 บอยมาก 

5. การยอมรับท้ังผดิและชอบจากผลงานของตนเอง 4.27 .713 บอยมาก 

 ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยี 

     สารสนเทศ 

      

4.00 .632 บอยมาก 

1. สามารถใชความรูทางสถิติและตัวเลขในการวิเคราะห แปลผลและแกปญหา 3.89 .790 บอยมาก 

2. สามารถใชภาษาตางประเทศ ท้ังฟง พูด อานและเขียนไดอยางเพียงพอ 

    

3.70 .884 บอยมาก 

3. สามารถใชภาษาไทย ท้ังฟง พูด อาน เขียน ไดถูกตองและสรางสรรค 4.18 .701 บอยมาก 

4. สามารถใชเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีเหมาะสมและสื่อสารไดเปนอยางดี 4.22 .688 บอยมาก 

รวม 4.14 .555 บอยมาก 
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ตารางท่ี 3   รอยละ  คาเฉลี่ย  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และระดับพฤติกรรมท่ีแสดงออกของบัณฑติมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

           ตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย จําแนกตามรายดาน  

                                                                                                                                                  (n = 2,600) 

พฤติกรรมท่ีแสดงออกของบัณฑติ Χ  S.D. ระดับพฤติกรรม 

 ดานสํานึกดี 4.37 .582 บอยมาก 

1. มีนํ้าใจ ชวยเหลือ แกปญหาและเขาใจเพ่ือนรวมงาน 4.38 .669 บอยมาก 

2. เสียสละ และรับผิดชอบเพ่ือประโยชนของสวนรวม 4.31 .698 บอยมาก 

3. สํานึกดี มีสมัมาคารวะ และซื่อสัตย 4.51 .645 บอยท่ีสุด 

4. การยอมรับท้ังผดิและชอบจากผลงานของตนเอง 4.27 .713 บอยมาก 

  ดานมุงมั่น 4.12 .607 บอยมาก 

1. ขยันหมั่นเพียร อดทนในการทํางาน 4.35 .682 บอยมาก 

2. มีความรูเก่ียวกับงานท่ีทํา 3.98 .745 บอยมาก 

3. เมื่อมีปญหาในการทํางาน มักจะเสนอแนะและใหเหตผุลเพ่ือการตัดสินใจได 3.90 .829 บอยมาก 

4. มีความมุงมั่นพัฒนาตนเองและรับผิดชอบ 4.24 .724 บอยมาก 

  ดานสรางสรรค 4.00 .665 บอยมาก 

1. สามารถนําความรูท่ีเรียนมาประยุกตกับงานท่ีทําหรือสถานการณใหมๆ 4.01 .783 บอยมาก 

2. มีการนําความรูอ่ืนท่ีเก่ียวของมาใชในการทํางาน นอกเหนือจากความรูท่ีเรยีน 4.00 .794 บอยมาก 

3. สามารถนําความรูท่ีหลากหลายมาแกปญหาไดอยางสรางสรรค และถูกตอง   

    เหมาะสม 

3.93 .809 บอยมาก 

4. มีการสรางผลงานใหม/พัฒนางานของตนเองอยางตอเน่ือง 3.83 .843 บอยมาก 

5. สามารถใชเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีเหมาะสมและสื่อสารไดเปนอยางดี 4.22 .688 บอยมาก 

  ดานสามัคคี 4.28 .602 บอยมาก 

1. ใหความรวมมือในการทํางานเปนกลุม 4.45 .659 บอยมาก 

2. มีการยอมรับและใหเกียรติเพ่ือนรวมงาน 4.47 .645 บอยมาก 

3. มีภาวะผูนํา เมื่อมีปญหาในการทํางานเปนกลุม รูจักการประนีประนอม 3.92 .820 บอยมาก 

รวม 4.18 .562 บอยมาก 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



6 

 

ตารางท่ี 4  รอยละ  คาเฉลี่ย  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจของนายจางท่ีมีตอบัณฑิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร   

                จําแนกตามรายดาน                                                                                                                                                                                                                                                                 

                                                                                                                                                  (n = 2,600) 

ประเด็น Χ  S.D. ระดับความ 

พึงพอใจ 

  ดานคุณธรรมจริยธรรม 4.38 .572 มาก 

1. มีความซื่อสัตยสุจริต 4.57 .588 มากท่ีสุด 

2. มีนํ้าใจตอเพ่ือนรวมงาน 4.53 .619 มากท่ีสุด 

3. มีระเบียบวินัยในการทํางาน 4.35 .702 มาก 

4. มีความขยันอดทน 4.40 .697 มาก 

5. การตรงตอเวลา 4.25 .785 มาก 

6. ความสามารถแกปญหา โดยคาํนึงถึงความรูสึกของผูอ่ืน 4.19 .736 มาก 

  ดานความรู 4.02 .671 มาก 

1. มีความรูในสาขาวิชาท่ีเรียน 4.11 .709 มาก 

2. มีความสามารถในการวิเคราะหขอมูล 4.00 .755 มาก 

3. มีความสามารถในการนําเสนองานท่ีทํา 3.99 .778 มาก 

4. มีความรูรอบตัวท่ีเก่ียวของกับงานท่ีทํา 3.97 .770 มาก 

    ดานทักษะทางปญญา 4.08 .672 มาก 

1. มีความสามารถในการเรียนรูงาน 4.31 .666 มาก 

2. มีความคิดรเิริม่สรางสรรคผลงานใหม 3.98 .788 มาก 

3. คิดวิเคราะหอยางมีเหตุผลและเปนระบบ 4.04 .767 มาก 

4. การแสวงหาความรูใหมๆ ท่ีหลากหลายและนํามาใชแกปญหาอยางสรางสรรค 

    

4.01 .789 มาก 

  ดานทักษะความสมัพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 4.18 .615 มาก 

1. มีความสามารถในการทํางานเปนกลุม 4.33 .680 มาก 

2. มีการแสดงออกซึ่งภาวะผูนํา 3.84 .826 มาก 

3. มีความรับผิดชอบตองานท่ีทํา 4.38 .663 มาก 

4. สามารถบริหารจัดการงานท่ีทํา 4.15 .735 มาก 

  ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยี    

      สารสนเทศ 

       

4.00 .666 มาก 

1. มีความสามารถในการวิเคราะหเชิงตัวเลข 3.91 .784 มาก 

2. การใชเทคนิคทางคณิตศาสตร/สถิติในการศึกษาและแกปญหา 3.84 .806 มาก 

3. มีทักษะในการสื่อสารและประสานงาน 4.10 .743 มาก 

4. มีทักษะการใชเทคโนโลยี เพ่ือการสื่อสารและนําเสนอ 4.14 .722 มาก 

รวม 4.14 .577 มาก 
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ตารางท่ี 5  ลักษณะบัณฑิตท่ีนายจางของบัณฑิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  ตองการรับเขามาทํางานในองคกร 

                                                                                                                                                 ( n = 2,600) 

ลักษณะบัณฑิต จํานวน รอยละ คาถวงน้ําหนัก ลําดับท่ีได 

1. ความซื่อสัตยสุจริต 2,059 79.2 6.041 1 

2. ความขยันอดทน 1,971 75.8 5.041     2 

3. ความรับผดิชอบตองานท่ีทํา 1,998 76.8 4.706 3 

4. ความมีระเบียบวินัยในการทํางาน 1,832 70.5 4.580 4 

5. ความมีนํ้าใจตอเพ่ือนรวมงาน 1,716 66.0 3.883 5 

6. การตรงตอเวลา 1,637 63.0 3.673 6 

7. ความสามารถในการเรียนรูงาน 1,642 63.2 3.505 7 

8. ความรูในสาขาวิชาท่ีเรยีน 965 37.1 2.245 8 

9. ความสามารถในการทํางานเปนกลุม 1,200 46.2 2.022 9 

10. การบรหิารจดัการงานท่ีทํา 1,122 43.2 1.913 10 

11. ทักษะในการสื่อสารและประสานงาน 1,268 48.8 1.877 11 

12. การใชความรูท่ีเรียนมาวิเคราะหสถานการณและแกปญหา 1,020 39.2 1.830 12 

13. ความสามารถในการวิเคราะหขอมูล 905 34.8 1.714 13 

14. การแสวงหาความรูใหมๆเพ่ือใหสามารถปฏิบัติงานได 1,042 40.1 1.680 14 

15. ความคิดริเริ่มสรางสรรคผลงานใหม 961 37.0 1.537 15 

16. ความรูรอบตัวท่ีเก่ียวของกับงานท่ีทํา 891 34.3 1.512 16 

17. ความสามารถในการนําเสนองานท่ีทํา 623 24.0 0.985 17 

18. ทักษะการใชเทคโนโลย ี 709 27.3 0.944 18 

19. การแสดงออกซึ่งภาวะผูนํา 545 21.0 0.805 19 

20. ความสามารถในการวิเคราะหเชิงตัวเลข 212 8.2 0.317 20 

21. การใชเทคนิคทางคณติศาสตร/สถิติท่ีเก่ียวของกับงานท่ีทํา 194 7.5 0.283 21 

 

 

 


