
 

 

 
 

 

                 รายงานการศึกษา เรื่องคุณภาพบัณฑิตระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ประจําป พ.ศ.2561 มี

วัตถุประสงคเพ่ือ 1. ศึกษาความคิดเห็นของนายจางเก่ียวกับพฤติกรรมท่ีแสดงออกของบัณฑิต ตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย   

                      2. ศึกษาความพึงพอใจของนายจางท่ีมีตอบัณฑิต มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

                      3. ศึกษาลักษณะบัณฑิตท่ีนายจางตองการรับเขามาทํางานในองคกร   
 

                สําหรับการเก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูล จะดําเนินการในกลุมบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาในป

การศึกษา พ.ศ.2559 โดยมีนายจางหรือผูใชบัณฑิต ท่ีสามารถสงแบบสอบถามเพ่ือประเมินบัณฑิตได จํานวน 7,319 คน 

และมีแบบสอบถามท่ีสงกลับ จํานวน 2,600 ฉบับ คิดเปนรอยละ 35.5  (ขอมูล ณ วันท่ี 15 มิถุนายน พ.ศ.2562) 

หลังจากนั้นนําขอมูลจากแบบสอบถาม  บันทึกลงในระบบประเมินคุณภาพบัณฑิตระดับปริญญาตรีผานเครือขาย  

ซ่ึงกองแผนงานรวมกับสํานักบริการคอมพิวเตอร ไดจัดทําระบบฯ ข้ึน พรอมท้ังรายงานผลผานระบบเครือขาย สวนสถิติท่ี

ใชในการวิเคราะห ไดแก รอยละ คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

               

 

 
 

 ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง               
 

                 นายจางของบัณฑิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จากจํานวน 2,600 คน กวาครึ่งหนึ่งหรือรอยละ 53.7 เปน

เพศหญิง โดยเปนหัวหนางานของบัณฑิตโดยตรงมากท่ีสุด รอยละ 63.7 มีประสบการณการทํางานในสัดสวนคอนขาง

กระจาย  ซ่ึงประสบการณไมเกิน 5 ป มีสัดสวนมากท่ีสุด รอยละ 29.3 และทํางานรวมกับบัณฑิตมาประมาณ 13 - 18 เดือน

รอยละ 33.8   สําหรับประเภทของหนวยงาน พบวานายจางเกือบ 3 ใน 4 หรือรอยละ 72.5 ทํางานในหนวยงานเอกชน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 พฤติกรรมท่ีแสดงออกของบัณฑิต มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ตามกรอบมาตรฐานฯและตามอัตลักษณของ 

สรุปการประเมิน 

คุณภาพบัณฑิตระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ประจําป พ.ศ.2561 

 

ผลการศึกษา 
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      มหาวิทยาลัย 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

                   

 

 

 

 
 

                    

 

  ความพึงพอใจของนายจางท่ีมีตอบัณฑิต มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
 

                   นายจางมีความพึงพอใจตอบัณฑิตในภาพรวมอยูในระดับมาก (Χ  = 4.14) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน  

พบวานายจางมีความพึงพอใจในระดับมากในดานคุณธรรม จริยธรรม มากกวาดานอ่ืน  (Χ  = 4.38) ซ่ึงเรื่องความซ่ือสัตย

สุจริต ไดรับความพึงพอใจมากท่ีสุด (Χ  = 4.57) 

         

 

 

 

 

        

 

 
 

 

  ลักษณะบัณฑิตท่ีนายจางตองการรับเขามาทํางานในองคกร 
 

                      จากการศึกษาพบวานายจางตองการบัณฑิตท่ีมีความซ่ือสัตยสุจริต ความรับผิดชอบตองานท่ี และความขยัน

อดทน มากกวาลักษณะอ่ืน รอยละ 79.2, 76.8 และ 75.8 ตามลําดับ สวนลักษณะบัณฑิตท่ีนายจางตองการนอยท่ีสุดคือ

การใชเทคนิคทางคณิตศาสตร/สถิตท่ีเก่ียวของกับงานท่ีทํา และความสามารถในการวิเคราะหเชิงตัวเลข รอยละ 7.5 และ 8.2 

 

      บัณฑิตมีการแสดงออกทางพฤติกรรมท้ังตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิฯ และตามอัตลักษณของ

มหาวิทยาลัยในภาพรวมบอยมาก แตพฤติกรรม

ตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัยจะแสดงออกบอย

มากกวาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิฯ เล็กนอย (Χ  = 

4.14 และ 4.18)  

      เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวาบัณฑิตมีการ

แสดงออกดานคุณธรรม จริยธรรม ตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิฯ บอยมากกวาดานอ่ืน (Χ  = 4.39)   

โดยสอดคลองกับพฤติกรรมท่ีแสดงออกของบัณฑิต

ดานสํานึกดี ตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ซ่ึงมีการ

แสดงออกบอยมากกวาดานอ่ืนเชนกัน (Χ  = 4.37) 
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ตารางท่ี 1  จํานวนและรอยละของนายจางบัณฑิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  จําแนกตามขอมูลท่ัวไป 
                                                                                                                                                  (n = 2,600)  

ลักษณะท่ัวไป จํานวน รอยละ 

1. เพศ   

ชาย  1,179  45.3 

หญิง  1,396  53.7 

ไมระบุ  25  1.0 

2. ความเกี่ยวของกับบัณฑิต   

ผูบังคับบัญชาสูงสุดของหนวยงาน  419  16.1 

หัวหนางานของบัณฑิตโดยตรง  1,655  63.7 

เพ่ือนรวมงานในฝาย / แผนก  421  16.2 

อ่ืน ๆ  74  2.8 

ไมระบุ  31  1.2 

3. ประสบการณการทํางาน   

ไมเกิน 5 ป  761  29.3 

5 - 9 ป  490  18.8 

10 - 14 ป  419  16.1 

15 - 19 ป  234  9.0 

20 - 24 ป  148  5.7 

25 ป ข้ึนไป  221  8.5 

ไมระบุ  327  12.6 

4. ระยะเวลาท่ีนายจางทํางานรวมกับบัณฑิต   

1 - 6 เดือน  127  4.9 

7 - 12 เดือน  604  23.2 

13 - 18 เดือน  1,008  38.8 

19 เดือนข้ึนไป  457  17.6 

ไมระบุ  404  15.5 

5. ประเภทของหนวยงาน   

รัฐบาล  493  19.0 

รัฐวิสาหกิจ  101  3.9 

องคกรอิสระ / มูลนิธิ / สมาคม  34  1.3 

เอกชน  1,886  72.5 

อ่ืน ๆ  59  2.3 

ไมระบุ  27  1.0 
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ตารางท่ี 2   รอยละ  คาเฉลี่ย  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และระดับพฤติกรรมท่ีแสดงออกของบัณฑติมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  

           ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ จําแนกตามรายดาน                                                                                                                                                                                                                                                              

                                                                                                                                                  (n = 2,600) 

พฤติกรรมท่ีแสดงออกของบัณฑติ Χ  S.D. ระดับพฤติกรรม 

 ดานคุณธรรมจริยธรรม 4.39 .576 บอยมาก 

1. มีนํ้าใจ ชวยเหลือ แกปญหาและเขาใจเพ่ือนรวมงาน 4.38 .669 บอยมาก 

2. ขยันหมั่นเพียร อดทนในการทํางาน 4.35 .682 บอยมาก 

3. เสียสละและรับผดิชอบ เพ่ือประโยชนของสวนรวม 4.31 .698 บอยมาก 

4. สํานึกดี มีสมัมาคารวะและซื่อสตัย 4.51 .645 บอยท่ีสุด 

5. เคารพกฎระเบียบ สามัคคี มีวินัย 4.39 .684 บอยมาก 

 ดานความรู 3.99 .672 บอยมาก 

1. มีความรูเก่ียวกับงานท่ีทํา 3.98 .745 บอยมาก 

2. สามารถตีความ ขยาย/ยอความ แปลความหรือจับใจความได 3.98 .747 บอยมาก 

3. สามารถนําความรูท่ีเรียนมาประยุกตกับงานท่ีทําหรือสถานการณใหมๆ 4.01 .783 บอยมาก 

4. มีการนําความรูอ่ืนท่ีเก่ียวของมาใชในการทํางาน นอกเหนือจากความรูท่ีเรยีน 4.00 .794 บอยมาก 

 ดานทักษะทางปญญา 3.92 .723 บอยมาก 

1. มีความคลองแคลวในการคิดวิเคราะหอยางเปนระบบและมีเหตุผล 4.03 .779 บอยมาก 

2. เมื่อมีปญหาในการทํางาน มักจะเสนอแนะและใหเหตผุลเพ่ือการตัดสินใจได 3.90 .829 บอยมาก 

3. สามารถนําความรูท่ีหลากหลายมาแกปญหาไดอยางสรางสรรคและถูกตอง 

   เหมาะสม 

3.93 .809 บอยมาก 

4. มีการสรางผลงานใหม / พัฒนางานของตนเองอยางตอเน่ือง 3.83 .843 บอยมาก 

 ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 4.27 .588 บอยมาก 

1. ใหความรวมมือในการทํางานเปนกลุม 4.45 .659 บอยมาก 

2. มีการยอมรับและใหเกียรติเพ่ือนรวมงาน 4.47 .645 บอยมาก 

3. มีภาวะผูนํา เมื่อมีปญหาในการทํางานเปนกลุม รูจักการประนีประนอม 3.92 .820 บอยมาก 

4. มีความมุงมั่นพัฒนาตนเองและรับผิดชอบ 4.24 .724 บอยมาก 

5. การยอมรับท้ังผดิและชอบจากผลงานของตนเอง 4.27 .713 บอยมาก 

 ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยี 

     สารสนเทศ 

      

4.00 .632 บอยมาก 

1. สามารถใชความรูทางสถิติและตัวเลขในการวิเคราะห แปลผลและแกปญหา 3.89 .790 บอยมาก 

2. สามารถใชภาษาตางประเทศ ท้ังฟง พูด อานและเขียนไดอยางเพียงพอ 

    

3.70 .884 บอยมาก 

3. สามารถใชภาษาไทย ท้ังฟง พูด อาน เขียน ไดถูกตองและสรางสรรค 4.18 .701 บอยมาก 

4. สามารถใชเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีเหมาะสมและสื่อสารไดเปนอยางดี 4.22 .688 บอยมาก 

รวม 4.14 .555 บอยมาก 
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ตารางท่ี 3   รอยละ  คาเฉลี่ย  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และระดับพฤติกรรมท่ีแสดงออกของบัณฑติมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

           ตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย จําแนกตามรายดาน  

                                                                                                                                                  (n = 2,600) 

พฤติกรรมท่ีแสดงออกของบัณฑติ Χ  S.D. ระดับพฤติกรรม 

 ดานสํานึกดี 4.37 .582 บอยมาก 

1. มีนํ้าใจ ชวยเหลือ แกปญหาและเขาใจเพ่ือนรวมงาน 4.38 .669 บอยมาก 

2. เสียสละ และรับผิดชอบเพ่ือประโยชนของสวนรวม 4.31 .698 บอยมาก 

3. สํานึกดี มีสมัมาคารวะ และซื่อสัตย 4.51 .645 บอยท่ีสุด 

4. การยอมรับท้ังผดิและชอบจากผลงานของตนเอง 4.27 .713 บอยมาก 

  ดานมุงมั่น 4.12 .607 บอยมาก 

1. ขยันหมั่นเพียร อดทนในการทํางาน 4.35 .682 บอยมาก 

2. มีความรูเก่ียวกับงานท่ีทํา 3.98 .745 บอยมาก 

3. เมื่อมีปญหาในการทํางาน มักจะเสนอแนะและใหเหตผุลเพ่ือการตัดสินใจได 3.90 .829 บอยมาก 

4. มีความมุงมั่นพัฒนาตนเองและรับผิดชอบ 4.24 .724 บอยมาก 

  ดานสรางสรรค 4.00 .665 บอยมาก 

1. สามารถนําความรูท่ีเรียนมาประยุกตกับงานท่ีทําหรือสถานการณใหมๆ 4.01 .783 บอยมาก 

2. มีการนําความรูอ่ืนท่ีเก่ียวของมาใชในการทํางาน นอกเหนือจากความรูท่ีเรยีน 4.00 .794 บอยมาก 

3. สามารถนําความรูท่ีหลากหลายมาแกปญหาไดอยางสรางสรรค และถูกตอง   

    เหมาะสม 

3.93 .809 บอยมาก 

4. มีการสรางผลงานใหม/พัฒนางานของตนเองอยางตอเน่ือง 3.83 .843 บอยมาก 

5. สามารถใชเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีเหมาะสมและสื่อสารไดเปนอยางดี 4.22 .688 บอยมาก 

  ดานสามัคคี 4.28 .602 บอยมาก 

1. ใหความรวมมือในการทํางานเปนกลุม 4.45 .659 บอยมาก 

2. มีการยอมรับและใหเกียรติเพ่ือนรวมงาน 4.47 .645 บอยมาก 

3. มีภาวะผูนํา เมื่อมีปญหาในการทํางานเปนกลุม รูจักการประนีประนอม 3.92 .820 บอยมาก 

รวม 4.18 .562 บอยมาก 
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ตารางท่ี 4  รอยละ  คาเฉลี่ย  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจของนายจางท่ีมีตอบัณฑิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร   

                จําแนกตามรายดาน                                                                                                                                                                                                                                                                 

                                                                                                                                                  (n = 2,600) 

ประเด็น Χ  S.D. ระดับความ 

พึงพอใจ 

  ดานคุณธรรมจริยธรรม 4.38 .572 มาก 

1. มีความซื่อสัตยสุจริต 4.57 .588 มากท่ีสุด 

2. มีนํ้าใจตอเพ่ือนรวมงาน 4.53 .619 มากท่ีสุด 

3. มีระเบียบวินัยในการทํางาน 4.35 .702 มาก 

4. มีความขยันอดทน 4.40 .697 มาก 

5. การตรงตอเวลา 4.25 .785 มาก 

6. ความสามารถแกปญหา โดยคาํนึงถึงความรูสึกของผูอ่ืน 4.19 .736 มาก 

  ดานความรู 4.02 .671 มาก 

1. มีความรูในสาขาวิชาท่ีเรียน 4.11 .709 มาก 

2. มีความสามารถในการวิเคราะหขอมูล 4.00 .755 มาก 

3. มีความสามารถในการนําเสนองานท่ีทํา 3.99 .778 มาก 

4. มีความรูรอบตัวท่ีเก่ียวของกับงานท่ีทํา 3.97 .770 มาก 

    ดานทักษะทางปญญา 4.08 .672 มาก 

1. มีความสามารถในการเรียนรูงาน 4.31 .666 มาก 

2. มีความคิดรเิริม่สรางสรรคผลงานใหม 3.98 .788 มาก 

3. คิดวิเคราะหอยางมีเหตุผลและเปนระบบ 4.04 .767 มาก 

4. การแสวงหาความรูใหมๆ ท่ีหลากหลายและนํามาใชแกปญหาอยางสรางสรรค 

    

4.01 .789 มาก 

  ดานทักษะความสมัพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 4.18 .615 มาก 

1. มีความสามารถในการทํางานเปนกลุม 4.33 .680 มาก 

2. มีการแสดงออกซึ่งภาวะผูนํา 3.84 .826 มาก 

3. มีความรับผิดชอบตองานท่ีทํา 4.38 .663 มาก 

4. สามารถบริหารจัดการงานท่ีทํา 4.15 .735 มาก 

  ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยี    

      สารสนเทศ 

       

4.00 .666 มาก 

1. มีความสามารถในการวิเคราะหเชิงตัวเลข 3.91 .784 มาก 

2. การใชเทคนิคทางคณิตศาสตร/สถิติในการศึกษาและแกปญหา 3.84 .806 มาก 

3. มีทักษะในการสื่อสารและประสานงาน 4.10 .743 มาก 

4. มีทักษะการใชเทคโนโลยี เพ่ือการสื่อสารและนําเสนอ 4.14 .722 มาก 

รวม 4.14 .577 มาก 
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ตารางท่ี 5  ลักษณะบัณฑิตท่ีนายจางของบัณฑิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  ตองการรับเขามาทํางานในองคกร 

                                                                                                                                                 ( n = 2,600) 

ลักษณะบัณฑิต จํานวน รอยละ คาถวงน้ําหนัก ลําดับท่ีได 

1. ความซื่อสัตยสุจริต 2,059 79.2 6.041 1 

2. ความขยันอดทน 1,971 75.8 5.041     2 

3. ความรับผดิชอบตองานท่ีทํา 1,998 76.8 4.706 3 

4. ความมีระเบียบวินัยในการทํางาน 1,832 70.5 4.580 4 

5. ความมีนํ้าใจตอเพ่ือนรวมงาน 1,716 66.0 3.883 5 

6. การตรงตอเวลา 1,637 63.0 3.673 6 

7. ความสามารถในการเรียนรูงาน 1,642 63.2 3.505 7 

8. ความรูในสาขาวิชาท่ีเรยีน 965 37.1 2.245 8 

9. ความสามารถในการทํางานเปนกลุม 1,200 46.2 2.022 9 

10. การบรหิารจดัการงานท่ีทํา 1,122 43.2 1.913 10 

11. ทักษะในการสื่อสารและประสานงาน 1,268 48.8 1.877 11 

12. การใชความรูท่ีเรียนมาวิเคราะหสถานการณและแกปญหา 1,020 39.2 1.830 12 

13. ความสามารถในการวิเคราะหขอมูล 905 34.8 1.714 13 

14. การแสวงหาความรูใหมๆเพ่ือใหสามารถปฏิบัติงานได 1,042 40.1 1.680 14 

15. ความคิดริเริ่มสรางสรรคผลงานใหม 961 37.0 1.537 15 

16. ความรูรอบตัวท่ีเก่ียวของกับงานท่ีทํา 891 34.3 1.512 16 

17. ความสามารถในการนําเสนองานท่ีทํา 623 24.0 0.985 17 

18. ทักษะการใชเทคโนโลย ี 709 27.3 0.944 18 

19. การแสดงออกซึ่งภาวะผูนํา 545 21.0 0.805 19 

20. ความสามารถในการวิเคราะหเชิงตัวเลข 212 8.2 0.317 20 

21. การใชเทคนิคทางคณติศาสตร/สถิติท่ีเก่ียวของกับงานท่ีทํา 194 7.5 0.283 21 

 

 

 


